Autorizacao de voo - Servicos aéereos nao regulares

Introducéo de servigos
Processo de requerimento de autorizagdo de voo de e para Macau.

Destinatarios de servigos e requisitos de pedidos de servi¢os

Servigos aéreos regulares

A legislacdo e regulamentacdo da aviacao civil de Macau exigem que 0s servigos aéreos regulares
de e para a RAEM, por qualquer aeronave, devem ser operados sob e em conformidade com as
disposic¢des de uma autorizacdo de voo, que € concedida pelo Presidente da Autoridade de Aviacao
Civil.

Servigos aéreos ndo regulares

Qualquer aeronave que utilize 0 espago aéreo sob jurisdicdo da RAEM (Zona de Trafego de
Aerddromo de Macau (ATZ)) ou qualquer aerédromo na RAEM, durante a operacéo de servigos
aereos ndo regulares.

Resultado ap6s aprovacao de pedidos

Concesséo da autorizacédo para as entidades qualificadas.

Meios de consulta

Autoridade de Aviagéo Civil da Regido Administrativa Especial de Macau (AACM)

Endereco: Alameda Dr. Carlos D’ Assumpcao, Centro Comercial Cheng Feng 336342, 18 Andar F,
Macau

Tel: (853) 2851 1213 (Linha geral)
(853) 8796 4104 / 8796 4122 / 8796 4135 (Linha direta)

Fax: (853) 2833 8089 (Linha geral)
(853) 8796 4115 (Linha direta)

Email: aacm@aacm.gov.mo

flightauthorization@aacm.gov.mo

https://www.aacm.gov.mo

Legislacoes

> Regime de Responsabilidade Civil dos Transportadores e Operadores Aéreos - Regulamento
Administrativo n.° 11/2004 (1 Série do B.0O. n.° 14 de 2004.4.5)



mailto:aacm@aacm.gov.mo
mailto:flightauthorization@aacm.gov.mo
https://www.aacm.gov.mo/
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2004/14/regadm11.asp#11
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2004/14/regadm11.asp#11

» Alteracdo ao Requlamento Administrativo n.° 11/2004, que estabelece o Regime de
Responsabilidade Civil dos Transportadores e Operadores Aéreos - Requlamento
Administrativo n.° 19/2011 (1 Série do B.O. n.° 29 de 2011.7.18)

> Regulamenta a realizacdo de servicos aéreos ndo requlares para ou do Aeroporto Internacional
de Macau - Portaria n.° 232/95/M (I Série do B.O. n.° 33 de 1995.8.14)



http://bo.io.gov.mo/bo/i/2011/29/regadm19.asp#19
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2011/29/regadm19.asp#19
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2011/29/regadm19.asp#19
http://bo.io.gov.mo/bo/i/95/33/port232.asp#232
http://bo.io.gov.mo/bo/i/95/33/port232.asp#232

Formalidades

Autorizacdo de voo - servicos aéreos ndo regulares

Como tratar
Prazo de tratamento

Né&o aplicavel.

Formalidades e documentos necessarios ao tratamento
O operador ou agente deve apresentar 0s seguintes documentos ou informacdes:

1.

4.

5.
6.

"Formulario para Servicos Aéreos Ndo Requlares de/para a RAEM" devidamente
preenchido;
Se aplicavel, um Certificado de Operador Aéreo (COA) valido ou documento equivalente
emitido pelas autoridades aeronauticas do Estado do operador, atestando que as autoridades
aeronauticas consideram que o operador é competente para garantir a operacao segura de
aeronave em voos para fins de transporte pablico, de acordo com as condicdes e limitaces
que possam ser especificadas no certificado. Este certificado deve conter pelo menos as
seguintes informacdes:

a) ldentificacdo do operador (nome, endereco, etc);

b)  Data de emissdo e prazo de validade;

c)  Descricdo dos tipos de operacdes autorizadas;

d)  O(s) tipo(s) de aeronave(s) autorizado(s);

e)  Areas autorizadas de operac&o ou rotas.
Prova documental da companhia de seguros do operador, comprovando que o operador
possui seguro adequado de responsabilidade civil em relacdo a passageiros e carga (aplicam-
se 0s requisitos da Convencédo de Montreal 1999), e de responsabilidade civil em relagéo a
terceiros;
Certificado de registo da aeronave a ser utilizado na operacgéo solicitada;
Certificado de aeronavegabilidade da aeronave a ser utilizada na operacdo solicitada;
Certificado de ruido de aeronave a ser utilizada na operacéo solicitada.

Para voos chater, a seguinte informacéo adicional deve ser fornecida:

7.

8.

Detalhes da proposta de voo charter (ou seja, o tipo de fretamento a ser operado, o horario
de funcionamento proposto, etc);
Justificativa para o voo charter.

Nota: Consulte a seccdo «Responsabilidade civil» ou 0 Regulamento Administrativo n.° 11/2004 e o
Regulamento Administrativo n.° 19/2011 para obter informacdes sobre o0 seguro de

responsabilidade civil.

Locais e horario de tratamento de servicos

Submissé@o Online (canal principal)


https://www.aacm.gov.mo/pt/industry-page/EServices/ApplicationForms/landing-permit
https://www.aacm.gov.mo/pt/industry-page/FlightApplication/LegalLiability
https://bo.dsaj.gov.mo/bo/i/2004/14/regadm11.asp
https://bo.dsaj.gov.mo/bo/i/2011/29/regadm19.asp

As companhias aereas ou agentes podem submeter os pedidos de autorizagdo de voo e 0s
documentos comprovativos necessarios através do Sistema Electronico de Autorizagéo de VVoo. Por
favor, cligue no link seguinte para registar a sua conta:

https://fltapp.aacm.gov.mo/login

Além disso, para 0s voos que envolvam o transporte de mercadorias perigosas de e para aerodromos
na RAEM, os operadores aéreos sediados fora da RAEM ou 0s seus agentes devem apresentar um
pedido de autorizagdo de transporte de mercadorias perigosas juntamente com os documentos
necessarios através do Sistema Electrénico de Autorizacdo de Voo para obtencéo de uma
autorizacao separada para o transporte de mercadorias perigosas.

Observacoes: As remessas de baterias de litio, em particular as mencionadas na Nota de Seguranga
da AACM (SN-2022/02), sdo consideradas mercadorias perigosas e devem ser manuseadas e
transportadas em conformidade com as Instrucdes Técnicas (TI) da ICAQ.

Os pedidos de autorizacdo de voo e de transporte de mercadorias perigosas podem ser apresentados
simultaneamente. No entanto, os operadores ou 0s seus agentes devem ter em consideracao 0s
diferentes prazos de apresentacao para evitar atrasos indevidos no processamento dos respectivos
pedidos.

Submiss@o em papel
- Por e-mail ou carta
Por favor, clique aqui para obter o formulario em formato pdf

E-mail; flightauthorization@aacm.gov.mo

Endereco: Alameda Dr. Carlos D’ Assumpcao, Centro Comercial Cheng Feng 336342, 18 Andar F,
Macau

Tel: 853-8796 4104 / 8796 4122 / 8796 4135 (Linha directa)
853-2851 1213 (Linha geral)

Horario de funcionamento
Segundafeira a Quintafeira: 9:00 — 13:00; 14:30 — 17:45
Sextafeira: 9:00 — 13:00; 14:30 -17:30

Taxa

Gratuito

Tempo necessario a apreciacao e autorizacao

O processo de autorizacdo ndo excedera 3 dias Uteis (periodo garantido na carta de qualidade).


https://fltapp.aacm.gov.mo/login
mailto:flightauthorization@aacm.gov.mo

Nota: O periodo garantido comeca a contar a partir do dia imediatamente a seguir ao dia de
apresentacdo de todos 0s documentos ou informagdes necessarios.

Observacdo / Chamadas de atencdo no requerimento

As autorizagcbes compreendem as condi¢Oes que o Presidente da Autoridade de Aviagdo Civil
considere adequadas, tendo em conta a natureza e as circunstancias dos pedidos.

Respectivas regulamentac6es ou exigéncias
Condicoes de funcionamento dos servicos aéreos ndo regulares:

1. Em conformidade com o artigo 5.° da Convencéo de Chicago, os pedidos de servigos aéreos
ndo regulares para o transporte de passageiros ou de carga, normalmente, sdo aprovados se 0
Presidente da Autoridade de Aviacao Civil estiver convencido de que os correspondentes
servigos regulares ndo podem satisfazer uma procura genuina para fornecer o servico ou
capacidade requerida. No caso de pedidos feitos por operadores aéreos sediados fora da
RAEM, aos operadores aéreos € concedido um tratamento ndo menos favoravel do que
aquele que é concedido as companhias aéreas sediadas na RAEM que apresentem pedidos
semelhantes no Estado do operador.

2. Os pedidos de servicos aéreos nao regulares de transporte de passageiros e carga em
simultaneo, normalmente, ndo sdo considerados.

3. As autorizagdes para servigos ndo regulares sdo concedidas na condigéo de que o titular néo
publicite tais servigos para venda directa ao publico em geral.




