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預約「智取易」智能文件櫃取件 - 個人（一戶通）適用 
Requerer o Serviço "Recolha Fácil" – Conta Única de Macau 

Request "Smart Collect" Service – Macau One Account 

 1. 申請資料 Dados do Requerimento Application Information 
申請人姓名： 
Nome do Requerente 
Applicant’s Name 

一戶通使用之身份證明文件種類： 
Documento de identificação para a Conta Única de Macau 
Identification Document Type for Macao One Account 

一戶通使用之身份證明文件編號： 
Documento de identificação N.º para a Conta Única de Macau 
Identification Document No. for Macao One Account 

申請服務： 
Serviço de Requerimento 
Application Service 

申請編號： 
N.º do Requerimento 
Application Reference 

 
2. 取件資料 Dados da Recolha Pickup Information 
短訊通知語言：    
Idioma para as notificações por SMS 
SMS Notification Language:  

☐中 Chinês Chinese  ☐英 Inglês English ☐葡 Português Portuguese 

取件地點：Local de Recolha Pickup Location 
 
澳門 ☐慕拉士 ☐筷子基 ☐三盞燈 ☐二龍喉 ☐南灣 
Macau Venceslau de Morais Fai Chi Kei Rotunda de Carlos da 

Maia Flora Praia Grande 

      
路氹   ☐氹仔湖畔 ☐氹仔中心 ☐路環石排灣   
Cotai Lago Centro da Taipa Seac Pai Van   
      
橫琴   ☐橫琴新街坊 ☐橫琴市民中心    
Hengqin Novo Bairro em Hengqin 

Hengqin (New Neighbourhood) 

Centro de Serviços Cívicos em 
Hengqin 
Hengqin (Civic Centre) 

   

 
 
3. 聲明 Declaração Declaration 

收集個人資料聲明 Declaração de Recolha de Dados Pessoais Personal Information Collection Statement 
 

 
1.  表格中所提供之個人資料僅用於本申請用途。 

Os dados pessoais apresentados no impresso servem apenas para efeitos do presente requerimento. 
Personal data provided in this form will be used for processing of the request only. 
 

2.  基於履行法律義務，相關資料可能轉交至其他權限實體。 
Devido ao cumprimento do dever jurídico, os dados relevantes podem ser transferidos para outras entidades competentes. 
Based on fulfilling legal obligations, such information may also be referred to the police authorities, judicial and other authority entities. 

 
申請人簽署  
Assinatura do Requerente 
Applicant’s Signature  

日期 (日/月/年)  
Data (dd/mm/aaaa) 
Date (dd/mm/yyyy)  

 
備註 Observações Remark 

1. 「智取易」取件服務費用全免。如選擇使用「智取易」取件服務，基於文件配送時間，取件日期將會延後 (最少 2 日)，如選擇取件地點為

橫琴，則需額外延後 5 日。 
O serviço "Recolha Fácil" é gratuito. Ao optar por este serviço, o prazo para recolha será prolongado (pelo menos 2 dias) devido ao processo de entrega. A seleção do local de Hengqin acrescenta mais 
5 dias úteis ao processo de entrega. 
The "Smart Collect" service is free of charge. When opting for the service, the pickup time will be extended (at least 2 days) due to the delivery process. Selecting the Hengqin location takes an 
additional 5 working days for delivery process. 
 

2. 服務完成並可取件後，本局將根據申請人所選定地點的智能文件櫃的可用情況盡快按排文件配送。 
Quando o documento de requerimento estiver pronto, a AACM procederá à colocação no cacifo inteligente, consoante a disponibilidade do local escolhido pelo requerente. 
When the application document is ready, AACM will arrange placement based on the availability of the smart locker at the location selected by the applicant. 

3. 取件人必須在收到短訊通知文件配送完成並可取後 3 日內 (橫琴則 5 日) 到指定地點之智能文件櫃取件，逾期未取之文件將被退回本局，

申請人可於辦公時間親臨本局取件或重新預約智能文件櫃。 
A pessoa que efetua a recolha deve levantar o documento no prazo de 3 dias após receber a mensagem de notificação (no caso de Hengqin, o prazo é de 5 dias). Findo este prazo, os documentos serão 
devolvidos à AACM. O requerente poderá, posteriormente, deslocar-se às instalações da AACM para o levantar durante o horário de expediente, ou solicitar um novo agendamento para entrega no 
cacifo inteligente designado. 
Pickup person shall collect the document within 3 days after receiving the pick-up notification message (5 days for Hengqin), or the documents will be returned to AACM. Applicant may then come to 
AACM to collect the document during office hour or reschedule the delivery of the document to the designated smart locker. 
 

4. 關於智能文件櫃之更多資訊，可參閱以下說明： 
Para mais detalhes e os endereços dos cacifos inteligentes, consulte este site: 
For details and the addresses of the smart lockers, please refer to this website: 
www.dsi.gov.mo/eservice/zh/safp-arqivo-inteligente.html 

   

http://www.dsi.gov.mo/eservice/zh/safp-arqivo-inteligente.html
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